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Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB)

der Qualisys GmbH, BahnhofstraBe 40, 40764 Langenfeld — Stand: 21.05.2010
Die aktuelle Fassung der AGBs ist unter http://www.qualisys.eu/imprint.html abrufbar.

1. Geltungsbereich

Fir die Geschaftsbeziehung zwischen der Qualisys GmbH (im folgenden ,,Qualisys“ genannt) und dem
Besteller (,Kunden“) gelten ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer
zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Kunden erkennt die
Qualisys GmbH nicht an, es sei denn, sie hatte ausdriicklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Dem
formularmdBigen Hinweis auf Geschaftsbedingungen des Kunden wird ausdriicklich widersprochen.

Die Bedingungen dieses Vertrages gelten im Falle laufender Geschéftsbeziehungen auch fiir alle spateren
Geschdfte als vereinbart, selbst wenn sich Qualisys bei weiteren Vertragen - insbesondere auch bei
telefonischer Bestellung, per Fax oder E-Mail — nicht ausdriicklich hierauf beruft.

2. Vertragsschluss und Lieferung

Die Bestellung des Kunden stellt ein Angebot an Qualisys zum Abschluss eines Datenlieferungs- oder
Dienstleistungsvertrages (,Vertrages®) dar. Wenn der Kunde eine Bestellung aufgibt, bestatigt Qualisys
bestdtigt schriftlich per Email, Fax oder Brief den Eingang der Bestellung und fiihrt deren Einzelheiten auf
(,,Bestellbestatigung®). Erst mit dieser Bestellbestatigung kommt der Vertrag zustande.

3. Datenschutz, Geheimhaltung

Die fiir die Geschdftsabwicklung notwendigen Daten werden elektronisch gespeichert. Diese werden
genutzt, um bei Bedarf eine Bonitdtspriifung zu veranlassen. Dieser Hinweis erfolgt entsprechend den
Vorschriften des § 33 Abs. 1 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Durch die Bestellung erklart sich der Kunde
mit der Speicherung seiner Daten einverstanden. Er ist jederzeit berechtigt, seine Daten einzusehen und
ggf. Angaben verdndern bzw. l6schen zu lassen.

Qualisys verpflichtet sich zu strikter Geheimhaltung aller nichtoffentlichen Informationen, die der Kunde
mitteilt. Alle kundenbezogenen Daten werden vertraulich behandelt und nur von Qualisys oder ihren
Erflillungsgehilfen zum Zweck der Vertragserfiillung verwendet. Sie werden nicht an Dritte weitergegeben.
Auf Wunsch erhélt der Kunde eine detaillierte Geheimhaltungserklarung.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

Es gilt die zum Zeitpunkt der Bestellung aktuelle Preisliste, sofern keine Sondervereinbarung getroffen wird.
Der Giiltigkeitsbeginn der aktuellen Preisliste ist dem Impressum der Webseite http://www.qualisys.eu zu
entnehmen. Die Preisliste wird dem Kunden jederzeit auf Anforderung zugeschickt. Preisinderungen zu
laufenden Vertrdgen kiindigt Qualisys durch Ubersendung einer neuen Preisliste mit Frist von 4 Monaten
zum Monatsende an.

Rechnungen sind nach 30 Tagen fdllig und netto ohne Abzug zahlbar, anschlieBend entsteht ohne weitere
Nachricht Verzug. Im Falle eines Zahlungsverzuges ist Qualisys berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 8
Prozentpunkten iiber dem jeweiligen Basiszinssatz der EZB zu berechnen. Qualisys behdlt sich die
Geltendmachung weiterer Schadensersatzsanspriiche ausdriicklich vor.

Wechsel oder Schecks werden nur nach Vereinbarung und erfiillungshalber entgegengenommen und gelten
erst nach ihrer Einlésung als Zahlung. Fiir die rechtzeitige Vorlage (ibernimmt Qualisys keine Haftung.
Diskont- und Einzugsspesen sowie Uberweisungsgebiihren gehen zu Lasten des Kunden.

Dem Kunden steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskréftig festgestellt
oder unbestritten sind. Zur Ausiibung eines Zuriickbehaltungsrechts ist der Kunde nur insoweit befugt, als
sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhiltnis beruht.

5. Gewdhrleistung

Bei Anspriichen wegen Mangelgewdhrleistung gilt die gesetzliche Verjahrungsfrist des § 439 HGB. Die
Abtretung dieser Anspriiche des Kunden ist ausgeschlossen.
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Auf die fiir Kaufleute geltende Riige- und Untersuchungspflicht gem. §§ 377 und 378 weist Qualisys
ausdriicklich hin.

Ist der Kunde Kaufmann, beriihren Mangelriigen die Filligkeit des Kaupreisanspruches nicht, es sei denn,
ihre Berechtigung wurde durch Qualisys schriftlich anerkannt oder rechtskraftig festgestellt.

6. Haftungsbegrenzung

Wegen Verletzung vertraglicher und auBervertraglicher Pflichten, insbesondere wegen Unmdoglichkeit,
Verzug, Verschulden bei Vertragsanbahnung und unerlaubter Handlung, haften Qualisys wie auch seine
leitenden Angestellten und Erfiillungsgehilfen nur in Féllen des Vorsatzes und der groben Fahrldssigkeit,
beschrankt auf den bei Vertragsschluss voraussehbaren, vertragstypischen Schaden.

Qualisys haftet nicht fiir die Funktionsfahigkeit der Kommunikationsleitungen zum Server von Qualisys, bei
Stromausfdllen oder bei Ausfdllen von Servern, die nicht im Einflussbereich von Qualisys stehen. Soweit
sich nachstehend nichts anderes ergibt, sind weitergehende Anspriiche des Kunden — gleich aus welchen
Rechtsgriinden - ausgeschlossen.

Diese Beschrankungen gelten nicht bei schuldhaftem Verstof} gegen wesentliche Vertragspflichten, soweit
die Erreichung des Vertragszweckes gefdhrdet wird, in Fallen zwingender Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz, bei Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit und auch dann nicht,
wenn und soweit Qualisys Mdngel der Sache arglistig verschwiegen oder deren Abwesenheit garantiert hat.
Fiir die Beweislast gelten die gesetzlichen Regelungen.

7. Mindestvertragslaufzeit, Kiindigung
Eine Kiindigung laufender Vertrage ist mit Frist von 3 Monaten zum Monatsende moglich.

Fiir alle Dienstleistungen mit unbefristet laufenden Vertragen eine Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten
ab erster Rechnungsstellung. Diese gilt insbesondere auch fiir jede einzelne Datenbestellung im Rahmen
einer SUMDAT-Datenlieferungsvertrages. Werden Datenbestellungen oder Vertrage vorzeitig gekiindigt, ist
Qualisys berechtigt, einen Ausgleichsbetrag in Hohe des entgangenen Umsatzes bis zum Ablauf der
Mindestvertragslaufzeit in Rechnung zu stellen.

8. Verjahrung

Vertragliche Anspriiche, die dem Kunden aus Anlass oder im Zusammenhang mit der Lieferung von Daten
entstehen, verjdhren 1 Jahr nach Entstehen des Anspruchs. Hiervon unberiihrt bleibt die Haftung aus
vorsdtzlichen und grob fahrldssigen Pflichtverletzungen sowie die Verjahrung von gesetzlichen
Riickgriffsanspriichen. In den Féllen der Nacherfiillung beginnt die Verjahrungsfrist nicht ermeut.

9. Gerichtsstand, anwendbares Recht
Dieser Vertrag unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Soweit der Kunde Kaufmann ist, ist der ausschlieBliche Erfiillungsort fiir samtliche Liefer- und
Zahlungsverpflichtungen Diisseldorf. Soweit der Kunde Kaufmann oder juristische Person des 6ffentlichen
Rechts ist, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand (soweit zuldssig) und Erfiillungsort Diisseldorf fiir alle sich aus
dem Vertragsverhdltnis ergebenden Streitigkeiten. Dies gilt auch fiir Urkunden, Wechsel- und
Scheckprozesse. Qualisys ist auch berechtigt, am Sitz des Kunden zu klagen.

10. Schlussbestimmungen

Sind diese AGB ganz oder teilweise nicht Vertragshestandteil geworden oder unwirksam oder ist der Vertrag
teilweise unwirksam, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. Der Vertrag ist nur dann unwirksam, wenn
das Festhalten an ihm auch unter Beriicksichtigung der nach den gesetzlichen Vorschriften
vorzunehmenden Anderungen eine unzumutbare Hérte fiir eine Vertragspartei darstellen wiirde.

Vertragsergdnzungen oder Anderungen werden erst dann bindend, wenn diese schriftlich festgehalten
werden und von einer ordnungsgemafd bevollmachtigten Person beider Vertragsparteien unterzeichnet
werden.
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